S Doctrin

Vi hoppas att ni haft en harlig sommar. Vi ar glada att vara igdng igen och har nagra
spannande nyheter att dela med oss av. Nedan hittar ni vara senaste uppdateringar som vi
tror kommer att géra bade patienters och er upplevelse annu battre. De finns tillgangliga
fran 10 september.

Halsningar
Doctrin Team

Forbattringar

Hej
@ Jag skriver for att...I
Skicka

Radbrytning i chatten uppdaterad till generell standard

De flesta patienter anvander numera sin mobil for att ta kontakt och chatta, snarare dn en
dator. Chatten var tidigare anpassad efter beteende pa en dator, och skickade ivag
meddelanden direkt ndr man tryckte pa "Enter". Det har har ibland har skapat férvirring for
patienter som anvander plattformen i sin mobil.

Chatten har nu anpassats till generell standard dar “enter” skapar ett radbryt och for att
skicka ett meddelande behdver man anvanda knappen "skicka".
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Vad stammer for smartan?

(1) Smartan har flyttat pa sig

Smértan stralar fran magen till nagon
annan del av kroppen

Smartan ar konstant
O

Smaértan kommer och gar

Inget av alternativen

Svarsalternativ i frageformular har tillganglighetsanpassats
ytterligare

For att patienter som anvander skarmlasare ska kunna sarskilja “Inget av alternativen” mot
ovriga alternativ har andringar gjorts i bakomliggande kod fér upplasning av alternativ. For
patienter som visuellt [dser av ett formular har “Inget av alternativen” och dvriga alternativ
delats upp med en linje for att markera skillnaden. Om ett svarsalternativ har valts, gar det
numer heller inte att valja “Inget av alternativen”.

Den har andringen gors pga feedback att det ar |att att missa valet “Inget av alternativen”
men ocksa pga det har varit l1att att raka radera redan valda alternativ genom att markera
“Inget av alternativen” pa vag till nasta fraga. “Inget av alternativen” raderade da tidigare

valda alternativ.

Medicinska frageformular

Plattformen utdkas I6pande med férbattrade frageformular. For de har frageformularen fick
vi konkret feedback fran en erfaren rehabkoordinator (i grunden arbetsterapeut) som
upplevde att det ofta kravdes foljdfragor. Visa fragor kunde ocksa formuleras om for att
samla in mer hjalpsam information till bedémning samt intygsskrivandet.

Mer om frageformulér

"Beddmning av arbetsférmaga (infér eventuell sjukskrivning)"

Ett antal fragor som inte upplevdes hjdlpsamma under bedémning, i rehab/motivation eller
vid intygsskrivandet har tagits bort.

e Fragan om sysselsattning har bytts ut mot en fraga om huvudsaklig férsérjning, for att
battre matcha den information som behovs for sjukintyget.

e Fragor har bytt plats for att forbattra kdnslan av “ett smidigt flode” fér patienter.

e Vissa fragor har fortydligats for att bli mer inkluderande for patienter som inte haft
yrkesarbete som huvudsaklig sysselsattning.
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e Fragor dar patienten ombeds tanka till kring hur rehab kan underlattas har lagts till, eller
fortydligats med exempel som man ofta upplever ar relevant.

"Beddmning av arbetsférmaga (infér eventuell sjukskrivning)” in Swedish

Preview for age: Any, gender: Any

@ "Beddmning av arbetsférmaga (infar eventuell sjukskrivning)” in Swedish x

Finns det ndgot annat som skulle underlatta for dig att dtergd i sysselsattning? T.ex
andrade arbetsuppgifter, byta arbetsplats, hjalp med konflikthantering eller hjalpmedel

Det totala antalet fragor som alltid stallts har minskats fran 23 till 14, och det totala antalet
mojliga fragor (fragor som alltid stalls + foljdfragor) har minskat fran 40 till 32.

Rapporten har uppdaterats. Den foljde tidigare formatet Situation - Aktuellt - Bakgrund,
vilket ar det gangse formatet for symtombaserade formular. Eftersom fragorna till stor del
skiljer sig fran typen av fragor som finns i symtombaserade formular har rapporten
uppdaterats for att i stallet efterlikna ordningen som information efterfragas i intyget.

De anvandare som deltog i utvarderingsarbetet upplevde att den valda ordningen gjorde
att det blev lattare att gora en beddmning nar informationen visades i den har ordningen.

Generella forbattringar av frageformular - kommande
“Forlangning av sjukintyg” kommer att byta namn till “Infér bedémning om férlangd
sjukskrivning” for att stimma battre 6verens med anvandningen.

Hitta allt om Doctrins plattformi Hjdlpcentret.

Detta email och Hjalpcentret ar konfidentiellt - dela inte utanfér din organisation.
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info@doctrin.se | www.doctrin.se
Doctrin AB, Gavlegatan 22, 113 30 Stockholm, Sverige
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Andra instillningar fér dettamail ~ Ta bort mig fran den hir maillistan
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