
 

 

Hej!

Nu lanserar vi äntligen två efterlängtade funktioner; massutskick och patientprofilen. De är

framtagna för att minska administrativa uppgifter och öka patientsäkerheten. Ta möjligheten

att prova dem utifrån dina egna behov.

Vi vill rikta ett stort tack till de enheter som varit med och pilottestat dem för att hjälpa oss

med en bra utformning. Nyheterna finns i plattformen från 5 mars, 2024

Hälsningar,

Doctrin Team

 

 

Massutskick (för informationsutskick)

Spara tid genom att skicka samma information till flera på samma
gång

Massutskick är en del av Doctrins vision om en bra kommunikationsplattform - där tid kan

läggas på patienten istället för repetativa uppgifter. Med den här funktionen kan du skapa ett

informationsutskick och skicka samma information till flera personer på samma gång.

Utskick med extra hjälp

Grundfunktionen är densamma som vanliga utskick. Om du lägger till mottagare som saknar

information som behövs för att kunna kontakta mottagaren, så hjälper plattformen dig

genom att visa vad som behöver kompletteras.

Pilotprojekt & feedback

https://doctrin.se/?utm_source=hs_email&utm_medium=email&_hsenc=p2ANqtz-8fCr92Ux5S_XjETq4quSjqugCazIF4dUEYXCmbzOMXu-uN0GAvHiuMCW48WCQE0uwG4_8x
https://doctrin.se/?utm_source=hs_email&utm_medium=email&_hsenc=p2ANqtz-8fCr92Ux5S_XjETq4quSjqugCazIF4dUEYXCmbzOMXu-uN0GAvHiuMCW48WCQE0uwG4_8x


Parallellt med utvecklingen av massutskick har ett urval enheter deltagit i en pilot för att

utvärdera massutskick för informationsutskick efter sina specifika behov. Några av deras

testscenarion har varit;

• skicka information om föräldragrupper och t.ex. babyaktiviteter.

• informera om att vaccinationssäsongen har startat och hur man bokar en tid.

• inbjudan att delta i en gruppbehandling i ett digitalt mötesrum.

• skicka träningsscheman och liknande för en gruppbehandling.

Att skicka till en större grupp mottagare

I de fall där det finns en större mottagargrupp är det möjligt att importera en CSV-fil istället

för att lägga till varje mottagare för sig. Mer om arbete med CSV.

Vi hoppas massutskick hjälper fler inom vården att minska den administrativa bördan.

Mer om massutskick

Vill du också vara med i något av våra kommande pilotprojekt? Hör av dig till vår projektledare

Hanna Axhamre, hanna.axhamre@doctrin.se

 

 

 

Patientprofilen = patientsäkerhet

Sammanhållen vård med patienten i fokus

Patientprofilen är helt och hållet framtagen efter de behov som användare i plattformen har

uttryckt på olika sätt; feedback till vår support, i användertester och intervjuer eller när

någon av oss hos Doctrin har varit ute och besökt er verksamhet på plats.

Vi är tacksamma för att ni tar er tid att dela alla typer av insikter med oss. Det är otroligt

värdefullt - så vi kan lösa rätt problem och hjälpa er hjälpa fler.

Patientprofilen har patientsäkerhet i fokus genom att det går att få en sammanhållen bild

https://support.doctrin.com/sv/artikel/importera-csvfil-massutskick?password-protected=login&redirect_to=https%3A%2F%2Fsupport.doctrin.com%2Fsv%2Fartikel%2Fimportera-csvfil-massutskick&password_protected_pwd=ndoct1r&utm_source=hs_email&utm_medium=email&_hsenc=p2ANqtz-8fCr92Ux5S_XjETq4quSjqugCazIF4dUEYXCmbzOMXu-uN0GAvHiuMCW48WCQE0uwG4_8x
https://support.doctrin.com/sv/artikel/skapa-massutskick?password-protected=login&redirect_to=https%3A%2F%2Fsupport.doctrin.com%2Fsv%2Fartikel%2Fskapa-massutskick&password_protected_pwd=ndoct1r&utm_source=hs_email&utm_medium=email&_hsenc=p2ANqtz-8fCr92Ux5S_XjETq4quSjqugCazIF4dUEYXCmbzOMXu-uN0GAvHiuMCW48WCQE0uwG4_8x
mailto:hanna.axhamre@doctrin.se


av en patient

• se pågående och avslutade ärenden.

• hålla koll på schemalagda utskick och vad som redan har skickats.

• på ett enkelt sätt se vilka ärenden som innehåller bilder från patienten.

• se en graf över de skattningar som patienten själv har fyllt i, och följa värden över tid.

Patientprofilen hittar du i huvudmenyn för vårdgivarvyn eller genom att klicka direkt på en

patients namn.

Mer om patientprofilen

 

 
 

 
Hitta allt om Doctrins plattform i Hjälpcentret.

Detta email och Hjälpcentret är konfidentiellt - dela inte utanför din organisation.
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Ändra inställningar för detta mail        Ta bort mig från den här maillistan
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