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10 oktober slapper vi flera uppdateringar for frageformular och rapporten med malet att
forbattra upplevelsen for bade patient och vardgivare.
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MADRS-S (Montgomery Asberg Depression Rating
Scale)
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TOLKNING AV POANG
34-54 Svar depression
20-34 Mattlig depression
13-19 Mild depression

0-12 Viasentligen obesvarad

© Ref: Montgomery S, Asberg M. A new depression scale designed to be sensitive to change.
British Journal of Psychiatry 1979; 134: 382-9.

Ny flik i rapporten samlar patientens skattningsskalor i grafer

Nu ar det mojligt att folja en patients resultat fran skattningsskalor éver tid. Om en patient
har gjort en skattning i ett tidigare drende, sa visas den tillsammans med en ny skattning i en
och samma graf. Det har gor det mojligt att folja en patient over tid.

e Grafens x-axel visar datumet nar skattningen gjorts
e Grafens y-axel visar antal poédng

De gransvarden (cut-off) som géller for varje skala matchas mot tolkning av poang. Senaste
skattningens gransvarden visas med en streckad linje i grafen.
Mer om grafer i rapporten

e Om ett frageformular innehdller flera skattningsskalor sa visas de i var sin graf med skalans
namn ovanfoér varje graf.

e For enheter som har en integration mot Webdoc sa foljer inte grafer med i PDFen som 6verfors
till journalen. Endast det resultat som har registrerats finns med i PDFen.

e Kontakta Doctrin support; support@doctrin.se for att aktivera fliken med grafer i rapporten.
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Svarsminne finns nu for fragan "Beskriv anledningen till din
kontakt"

Den feedback som kommer till oss visar att det férekommer att patienter ibland valjer fel
kontaktorsak och darfér behover fyllai ett nytt frageformular. For att patienter inte ska
behdva skriva om sitt svar pa fragan “Beskriv anledningen till din kontakt” finns svarsminne
nu aktiverat fér den.

Svaret som patienter har fyllt i for det férsta formularet sparas i 4 timmar och kommer att
vara forifyllt pa fragan i de formular som de far under dessa timmar.
Mer om svarsminne

Forbattringar

Flera uppdateringar for att gora rapporten lattare att lasa

Doctrins team gor [6pande forbattringar for att underlatta arbete i plattformen.

e Extra mellanrum har lagts till runt varje stycke for att géra det lattare att tolka
informationen.

e Vianvander fler farger for att sarskilja olika typer av information. T.ex. svaret “Inget av
alternativen” pa en flervalsfraga kommer att visas i gra text.

e Styckena i rapporten har tidigare foljt formatet SBAR (Situation - Bakgrund - Aktuellt). Var
analys av lasmonstret visade att anvandare laser i en annan ordning. Darfér andrar vi till
formatet Situation - Aktuellt - Bakgrund.

Aterkommande patienter far kortare frageformular

Patienter som nyligen haft kontakt med en enhet och dterkommer fér samma besvar far nu
fragan “Har du nyligen s6kt vard hos oss for dessa besvar? ”. De far svara pa farre antal
fragor an vid nybesok. Patienten behdver inte upprepa sig och vardgivaren far mer korrekt
information i rapporten.

Aterbesoksfragan finns i triageformuliren; Allergi, Kldda och Férstoppning. Om vi ser en
positiv forandring kommer fragan att anvandas i flera triageformular framéver.

Generell reckommendation for att forbattra patientens upplevelse

For de vanligaste kontaktorsakerna finns det tva frageformuldr med samma namn; ett
triageformular och ett konsultationsformular. De har relativt lika innehall, med skillnaden
att formular for triage ar battre anpassade for patientinitierad kontakt och formular fér
konsultation for vardgivarinitierad kontakt i chatt/utskick. Var rekommendation ar darfoér
att se 6ver vilka formuladr som ar paslagnai admin.

Copyrighttext for skattningsskalor flyttad for att undvika
feltolkning
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Information om copyright som tidigare var placerad i samma falt som tolkning av poang har
flyttats till ett eget stycke for att undvika feltolkning av poang. Copyrighttexten féljer heller
inte med vid kopiering av information i rapporten.

Hitta allt om Doctrins plattform i Hjalpcentret.

Detta email och Hjalpcentret ar konfidentiellt - dela inte utanfér din organisation.
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