S Doctrin

| releasen 9 maj fokuserar vi pa uppdateringar for Doctrin Analytics. Om du inte har tillgang
till Analytics eller vill ha hjalp med att komma igang, kontakta er kundansvariga eller Doctrin
support.

Halsningar
Doctrin Team

Nyheter

Doctrin Analytics: ny l6senordshantering for 6kad sakerhet

For att 0ka sdkerheten i Doctrin Analytics infor vi under kommande veckor ett krav pa att
anvandare behdver uppdatera sitt I6senord om de varit inaktiva i mer an 3 manader.

Finns det skal att tro att ndgon obehorig har haft tillgang till en anvandares konto inaktiverar
Doctrin kontots l6senord. Du som anvandare kan pa egen hand vilja ett nytt I6senord via
Analytics inloggningssida.

Andringen genomférs for att sakerstilla att ingen obehérig har tillgang till datan. Vid
eventuella fragor kontakta Doctrin support (support@doctrin.se).

Forbattringar

Doctrin Analytics: en ny version och forandrat utseende

Analytics har uppdaterats till en ny version och ser darfor visuellt annorlunda ut.
Uppdateringen ar en del av flera for att tillgodose hantering och visning av data pa ett
sakrare och snabbare satt.

Doctrin Analytics: planerade forandringar

Inom kort kommer uppdateringar av namn, beskrivningar och farger for alla dashboards som
ar standard. Viss ny data kommer att laggas till. Enheter som t.ex. anvander
“Informationsutskick” kommer att kunna se data fér hur funktionen anvands.
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Malet med de dashboards och widgets som finns i Analytics ar att de ska vara sa tydliga som
mojligt och svara pa de fragor som finns kring en enhets data. Namn och beskrivningstexter
for widgets kommer att uppdateras [6pande.

I ndgra dashboards har vi markt att liknande widgets kan ha berdknats pa olika satt.
Exempelvis beroende pa om pagaende drenden inkluderas eller inte. | de fall dar nagra siffror
skiljer sig fran en dag till en annan beror det pa att skillnader har atgardats. Skillnaderna ar
minimala, dvs t.ex. 114 istallet for 110.

Vi hoppas uppdateringarna hjalper er att arbeta mer datadrivet. Kontakta Doctrin support
(support@doctrin.se) om du har fragor eller feedback.

*En widget ar ett litet fonster som uppdateras med data utan att du sjalv behéver géra nagot
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Férdelning av drenden efter drop-off status. Inkluderar bara avslutade fall.
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Hitta allt om Doctrins plattformi Hjdlpcentret.

Detta email och Hjalpcentret ar konfidentiellt - dela inte utanfor din organisation.
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