
 

 

Hej!

I februari släpptes uppdateringar för Doctrin Analytics och massändring av användare i

admin. Nu förbättrar vi dem t.ex. genom att visuellt visa hur plattformen bearbetar en

ändring av flera användare på samma gång. Uppdateringarna är live från 14 mars. 

Hälsningar,

Doctrin Team

 

 

Nyheter

Förenklad inloggning för användare som arbetar i flera enheter

Tidigare krävdes en unik länk för att logga in och arbeta i en enhet. För att förenkla

inloggning för användare som arbetar i flera enheter, visas nu alla enheter som är kopplade

till ett användarkonto på loginsidan.

En användare behöver bara komma ihåg en länk och kan sedan välja aktuell enhet att arbeta

i. Senast aktiva enheter visas högst upp i listan.

Mer om inloggning i plattformen
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Förbättringar

Doctrin Analytics: planerat underhåll i mars och april

Under mars och april kommer underhåll av Doctrin Analytics att genomföras. De flesta

uppdateringar innebär ingen nertid, med få undantag där analytics kan vara nere upp till som

mest 4 timmar.

Kontakta Doctrin Support, support@doctrin.se om ni vill bli informerade inför respektive

uppdatering som kan innebära viss nertid.

 

Admin: pågående status visas vid massändring av användare

Förra månaden släpptes en funktion för att massändra användare. Den här typen av

förändring tar ofta längre tid för plattformen att bearbeta. Därför visar plattformen nu vad

som händer visuellt.

Ändringar som genomförts markeras vartefter i grönt och eventuella ändringar som inte kan

göras i rött. Plattformen visar vad som kan ha gått fel och frågar hur du vill gå vidare. T.ex. om

en användare har pågående ärenden så går vissa ändringar inte att göra - det löser du genom

att först avsluta användarens ärenden.

Du som användaradministratör kan vara trygg i hantering av flera användare på samma gång

och följa hur plattformen bearbetar ändringar.

Mer om massändring av användare

Medicinska frågeformulär
Plattformen utökas löpande med nya frågeformulär. När de är tillgängliga kan de aktiveras i

Doctrin Admin. Det går också att se vilka patienter (ålder/kön) som formuläret riktar sig till.
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Mer om hur du aktiverar ett formulär

Förändring i formulär där suicidtankar efterfrågas

Vi har fått feedback om att det kan vara svårt att snabbt hitta information om suicidtankar, -

planer och försök till självmord i rapporten. För att underlätta det har frågor om suicidalitet

flyttats till en rubrik högst upp i rapporten för de formulär där suicidtankar efterfrågas.

Totalt berörs 43 formulär av förändringen.

"Av- eller ombokning, arbetsterapeut" nytt frågeformulär

Frågeformuläret finns tillgängligt i för vårdgivare som vill ha ett separat av- eller

ombokningsformulär för arbetsterapeuter. Används bäst när en patient startar kontakten.

 
 

 
Hitta allt om Doctrins plattform i Hjälpcentret.

Detta email och Hjälpcentret är konfidentiellt - dela inte utanför din organisation.
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