
 

 

Hej!

12 december släpper vi årets sista nyheter för plattformen. Passa på att prova den nya

anslagstavlan inför kommande långhelger. På begäran finns nu djuplänkar även för

frågeformulär som startas av vårdpersonal.

Vi önskar er alla ett gott slut på året!

Hälsningar,

Doctrin Team

 

 

Nyheter

Anslagstavla för patienter - dela viktig information

Precis som det går att hitta viktig information på en dörr eller anslagstavla på en fysisk

vårdcentral eller mottagning, har vi fått feedback som pekar på ett behov av att erbjuda

samma typ av information digitalt. Det gör det möjligt att informera om sjukdom, ändrade

öppettider, konferenser, personalbrist, långhelger eller liknande händelser.

Anslagstavlan är helt fristående från inställning av öppettider och kan slås av/på vid behov

av vårdpersonal med behörigheten enhetsansvarig. Det är möjligt att lägga in rubriker,

länkar och annan formatering. Om anslagstavlan är påslagen så ser patienter den när de

loggar in och öppnar ett nytt eller pågående ärende.

Den tillfälliga lösningen med bannern kopplad till öppettider när en enhet är stängd
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rekommenderas nu att användas enbart om en enhet är stängd.

Mer om anslagstavlan

Djuplänkar för frågeformulär kan nu startas av vårdpersonal

Plattformen har sedan en tid haft stöd för djuplänkar till frågeformulär som patienter

startar. På begäran från användare i plattformen finns nu möjlighet att använda djuplänkar

även för frågeformulär som startas av vårdpersonal.

Djuplänkar innehåller en förvald sökorsak som kortar vägen till vård för en patient. De kan

t.ex. presenteras på en webbsida eller skickas med i ett informationsutskick. När patienten

klickar på länken skapas ett ärende automatiskt och kontakten kan påbörjas direkt.

Det finns en inbyggd kontroll som säkerställer att patienten uppfyller kraven om kön eller

ålder kopplade till frågeformulär. Kontakta kundansvarig för att använda djuplänkar.

Mer om djuplänkar

 

 

Förbättringar

Nya frågeformulär för “urinvägsbesvär” tillgängliga under våren

Plattformen innehåller många frågeformulär om urinvägsbesvär som är snarlika eller är

dubbletter men har olika namn samt varianter för kvinnor och män. För att skapa en mer

effektiv hantering av formulären kommer befintliga frågeformulär att ersättas med nya som

är gemensamma för män och kvinnor.

Det kommer finnas 3 triageformulär som är anpassade för patientinitierad kontakt och 3

konsultationsformulär som är anpassade för utskick. De nya formulären är:

“Urinvägsbesvär”, “Urininkontinens (ofrivilligt urinläckage)” resp “Urinvägsinfektion”.

De är anpassade för både män och kvinnor, så vill man endast att till exempel kvinnor ska

kunna söka i det formuläret så kan man lätt ändra inställning i admin.

Hur förändringen görs

Under våren 2024 blir de nya formulären tillgängliga i admin. För att lämna god tid att slå av

gamla formulär och ersätta dem med nya, finns de gamla kvar under en längre period. Nya

formulär markeras med kategorin “New” och de gamla med “Will be removed spring 2024” .

 

Nya namn på frågeformulär som samlar in blodtrycksvärden

För att göra det lättare att välja mellan olika frågeformulär om blodtrycksmätningar

uppdateras namnen så de ger ett bättre och tydligare stöd. Uppdateringen finns tillgänglig

under december/januari.
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Nytt namn Tidigare namn Medicinskt ID

Blodtryck (minst en mätning)

Frågan som finns i formuläret: 

Vad var ditt senaste blodtryck?

Fyll i värde och datum. Ange gärna

flera blodtrycksvärden om du kan.

Blodtrycksmätning

hemma, resultat 

f_blood_pressure_repor 

 Blodtryck (morgon- och

kvällsmätning i 1-7 dagar)

 Formuläret är nytt  f_blood_pressure_measurement_4

 Blodtryck och puls (3 mätningar i

1-3 dagar)

 Blodtrycksmätning,

rapportera flera

mätningar

 f_bloodpressure_measurements

Blodtryck och puls (1-3 mätningar) Blodtryck och puls,

rapportera resultat

f_bloodpressure_measure

 
 

 
Hitta allt om Doctrins plattform i Hjälpcentret.

Detta email och Hjälpcentret är konfidentiellt - dela inte utanför din organisation.
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