| releasen 22 augusti slapper vi uppdateringar fér Doctrin Admin och frageformular som vi
hoppas kommer att bidra till ett effektivare arbetssatt.

Halsningar
Doctrin Team

Nyheter

Forhandsgranska frageformular

Sok frageformuldr med namn eller medicinskt ID

Medicinskt ID finns i informationspanelen for frageformular

Alderiar Alder i manader

(>

Tilldelat kon vid fodsel

[ Ospecificerat

Sok

ACT, Asthma Control Test
Akne

Akne

Alkoholproblem

Allergi

Allergi fodoamne

Férhandsgranska frageformuldr innan anvandning

Du som vardpersonal eller administratoér kan nu férhandsgranska innehallet i frageformular
innan de anvands eller slas pa for anvandning. Vi hoppas att uppdateringen bidrar till 6kad
trygghet och effektivt arbete med frageformular. Det &r mojligt att forhandsgranska demii
admin, chatt och utskick.

For vardpersonal gar det att se alla fragor som ingar i ett formular, baserat pa en patients
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alder och kon. Féljdfragorna som visas i férhandsgranskningen anpassas efter patientens
svar patidigare fragor.

For administratorer gar det att se alla fragor som ingar i ett formular. Det 4r ocksa mojligt att
anvanda filter for kon och alder for att se exakt vilka fragor som stalls till en viss
patientgrupp.

Mer om férhandsgranskning

Enheter e Joel Cambria ¥

Doctrin Online (se) Installningar
Oppettider
ORGANISATION ™ . o
Insalingar fr chattens ppettider InstélIningar fér enheten

& Anvandare oo . Hantera allméinna instéllningar for enheten
Instéllningar fér enheten

& Patientdata Hantera alimanna installningar for enheten

(O Inaktivera “skapanytt drende" fér patient
Kontaktinformation

DOCTRIN ONLINE (SE) Nar det hir alternativet &r valt kan patienter inte skapa nya arenden. De kan anvanda chatt i p4gaende drenden. Om inget datum har

Installningar for L o .
= N N N angetts ar instéllningen aktiv tills den dndras igen.
@ Oversikt ® = &
Supportinformation
4 Frageformular Instaliningar for supportinformation pa utloggningssidan
Inaktivera "skapa nytt drende” for patient, utanfor ppettider
Arendestyrnin; i . .
< YIning Dokument och policyer Niir det hiir alternativet ir valt kan patienter inte skapa nya drenden niir enheten ar stingd. De kan anvéinda chatt i pagende
Installningar for dokument  patientappen. Teex. integritetspolicy srenden. Instiliningen ar aktiv tills den andras igen. Ange Sppettider for enheten under sidan "Oppettider”.
@ Frasmall (PUL). tillganglighetsredogorelse, betalningsvillkor.
040 Instéliningar Genvigar for patienter
Spara
Instalningar for Genvigar i patientens granssnitt
B Loggar

Admin: méjlighet att inaktivera “skapa nytt drende” for patient

En enhet kan nu pa egen hand inaktivera mojligheten for en patient att skapa nya drenden.
Funktionen ar tankt att anvandas nar vardpersonal ar sjuk eller om en enhet ar 6verbelastad.

Tidigare behévde Doctrin Support kontaktas i de har fallen. Uppdateringen tar bort vantetid
vid hantering av supportarende och minskar risken for 6verbelastning av en enhet vid t.ex.
personalbrist.

Enhetsansvarig kan vid behov sjadlv administrera installningen i admin. Om en enhet t.ex ar
stangd Over en helg, ar det ocksd majligt att inaktivera att nya drenden startas utanfor
enhetens dppettider, for att undvika att ha en stérre mangd vantande drenden nar enheten
Oppnar.

Pagaende drenden paverkas inte. Patienter kan alltid anvdnda chatten och skicka
information i pagaende drenden.
Mer om installningen

Forbattringar
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Doctrin Online (se)

Loggar

Anvindarloggar
ORGANISATION =

Hitta anvandardata  loggar Alla drenden-rapport
R Anvandare

Patientloggar Vilj datumintervall

Hitta patientdatal loggar

[ Patientdata

D: i all fran: D: i all till:

]

Alla drenden-rapport
DOCTRIN ONLINE (SE)

Ladda ner en rapport med alla srenden

@ Oversikt

[4 Frageformular
& Arendestyrning
@ Frasmall

W Installningar

A Loggar

Admin: rapport med alla drenden flyttas till sektionen fér loggar

Som endeliarbetet att forbattra och férenkla arbete i plattformen flyttas rapporten éver
alla drenden (all case report) till samma del av admin dér 6vriga loggar finns. Eftersom bade
rapporten och 6vriga loggar innehaller kanslig data har bara en loggansvarig tillgang till den
har sidan.

Med den har uppdateringen behéver loggansvariga inte langre logga in i tva olika admin for
att komma at rapporter och loggar.

Hitta allt om Doctrins plattform i Hjalpcentret.

Detta email och Hjalpcentret ar konfidentiellt - dela inte utanfor din organisation.

KONTAKTA OSS

info@doctrin.se | www.doctrin.se
Doctrin AB, Dalagatan 100, 113 43 Stockholm, Sverige

in @ ¢

Andra instillningar fér dettamail ~ Ta bort mig fran den hir maillistan
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