
 

 

Hej!

I kommande release den 11 oktober släpper vi förbättringar för Hårt avslut och frågor för

feedback, en uppdaterad sökmotor och ett nytt frågeformulär.

Hälsningar

Doctrin Team

 

 

Nya funktioner

"Klimakteriebesvär" nytt kort frågeformulär

Nu finns ett kort frågeformulär som kan användas vid t.ex. en första bedömning för personer

som har klimakteriebesvär. Det är anpassat både för primärvård och specialistvård.

Kontakta din enhets superuser för att aktivera "Klimakteriebesvär".

"Djuplänkar med förvald sökorsak" ingår numer

Funktionen, som tidigare har varit ett tillägg, ingår numer utan extra debitering. Djuplänkar

med förvald sökorsak gör att du som vårdgivare kan förkorta vägen till vård för en patient.

Länkarna kan t.ex. användas på en webbsida eller i en egenutvecklad app.

Mer om djuplänkar

 

 

Förbättringar
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Utskick: listan som visar alla utskick laddas i omgångar

För att bättre kunna hantera ett ökat antal utskick laddas listan över skickade, schemalagda

och hanterade utskick i omgångar. De 25 senaste visas som standard. Ytterligare 25 laddas in

vid varje uppdatering. Listan sorterar de nyaste överst.

Mer om utskick

Uppdaterad sökmotor för kontaktorsaker

Sökmotorn som används när en patient söker efter en kontaktorsak har uppdaterats för att

ge mer exakt resultat. Varje frågeformulär har ett antal synonymer kopplat till sig som nu

matchas mot sökresultatet på ett bättre sätt. Sökmotorn kommer senare att användas för

fler delar av plattformen.

 

Förändring av Hårt avslut för patienter
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För att förbättra upplevelsen för patienter visas frågor för att lämna feedback direkt efter att

ett ärende avslutats. Tidigare har patienten behövt välja “ok” för att ta sig vidare. Vi hoppas

också att ändringen ökar antalet svar på frågor om feedback.

Mer om Hårt avslut
 

 
Hitta allt om Doctrins plattform i Hjälpcentret.

Detta email och Hjälpcentret är konfidentiellt - dela inte utanför din organisation.
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