S Doctrin

Det ar lattare att vara produktiv nar du har ratt verktyg for jobbet. 10 maj slapper vi
forbattringar for Oversikten, Doctrin Network och integrationen mellan Doctrins plattform
och journalsystemet TakeCare. Vi hoppas att de hjalper digi ditt dagliga arbete. Patienter
kan nu ocksa hitta sina bokade tider samlade pa en sida i menyn.

Integrationen mot TakeCare finns som en tillaggstjanst - kan den skapa varde i er verksamhet
ocksa? Prata med med oss!

Halsningar
Doctrin Team

Nyheter

Visa/dolj pausade drenden for listor i Oversikten

Nu gor vi det méjligt att visa/délja pausade drenden for listorna i Oversikten. Sedan tidigare
har du kunnat filtrera baserat pa fritext - med hjalp av en checkbox kan du nu visa/dolja
pausade drenden.

Nar du loggar in efter uppdateringen, kommer “Visa pausade drenden” att vara aktiv. Det
betyder att Oversikten ser ut precis som vanligt. Om du valjer att kryssa ur “Visa pausade
drenden” doljs pausade drenden fran samtliga listor i Oversikten. Webblasaren kommer att
spara ditt senaste val till ndsta gang du loggar in med samma webbl&sare.

Mer om att filtrera i Oversikten
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[ Doctrin Network ] Ny ikon visar status vid 6verlamning av ett
arende

Ikoner gor det mojligt att folja ett drendes status vid en 6verlamning med Doctrin Network.
En ny vit pil-ikon visar ndr ett &rende |amnats dver och vantar pa en patients samtycke. Nar
patienten har samtyckt byter ikonen farg till lila och vantar pad att mottagande enhet ska
acceptera 6verlamningen.

For en 6verlamning inom en enhet &r pil-ikonen alltid lila eftersom samtycke fran en patient
inte behdvs. Arendet vintar direkt pa mottagande kollega.
Mer om plattformens ikoner
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[ TakeCare ] Frasmallar - nu dven for kallelsen vid tidsbokning
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Frasmallar kan nu ocksa anvands nar du skriver en kallelse for att boka tid till patienter.
Precis som for Utskick kan du vélja “Infoga frasmall” och fa upp en lista med de som finns
skapade for din enhet. Det ar mojligt att kombinera flera frasmallar.

For dig som ar “superuser” och hanterar frasmallar i Doctrin Admin kan du enkelt aktivera de
frasmallar som ska kunna anvandas i en kallelse.

Tips! Anvand garna lankar i en kallelse, t.ex. for att dela information som alltid ar densamma.
Det gor att kallelsen kan hallas kort och informativ for patienten, samtidigt som aktuell
information alltid kan nas via en lankad webbsida.

Mer om frasmallar och TakeCare

Skapa inbjudan for tidsbokning x
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Kallelse Infoga frasmal

[ TakeCare ] Patienter kan se bokade tider direkt i Doctrin

Vi har forstatt att patienter hor av sig och fragar om sina bokade tider. Genom integrationen
mot TakeCare kan patienter sjalva se sina tider pa en sida i menyn. Har visas alla tider som
finns bokade pa enheten, dven de som inte bokats via Doctrin.

Om patienten bokat tid via Doctrin, kan hen ocksa se kallelsen. Vi hoppas arbetsbdrdan for
vardpersonal via chatt och telefon minskar nar patienter kan hitta information pa egen hand.
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Forbattringar

Feedback fran er som arbetar i plattformen

Vi ar tacksamma for all feedback vi far. Det gor det majligt att [agga till funktionalitet som
t.ex. visa/délja pausade drenden i listorna i Oversikten. Nasta steg ar att se dver
aktivitetspanelen (markerad i bilden) - har du 6nskemal om hur den kan férbattras for att
mota era behov?

Lamna dem gérna i var supportportal, under kategorin "improvements"
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—Itta allt O DOCLrins plattrorm il Ajaipcentret.

Detta email och Hjadlpcentret ar konfidentiellt - dela inte utanfor din organisation.

KONTAKTA OSS

info@doctrin.se | www.doctrin.se
Doctrin AB, Sankt Eriksgatan 121 D, 113 43 Stockholm, Sverige
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Andra instéllningar fér dettamail ~ Ta bort mig fran den har maillistan
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