
 

 

Nyheter i plattformen - 1 februari

Hej!

Vi hoppas att du har haft en fantastisk start på det nya året. På Doctrin inleder vi med några

förbättringar av plattformen. För att förenkla för patienter slår vi ihop några av våra mest

använda formulär, "Avboka besök" och "Omboka besök", till ett. 

Hälsningar,

Doctrin Team

 

 

Förbättringar

Formulären "Avboka besök" och "Omboka besök" blir "Av- eller
ombokning"
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Doctrins medicinska team förbättrar löpande plattformens formulär. Den 3 februari slås

"Avboka besök" och "Omboka besök" ihop till ett formulär, "Av- eller ombokning".

Den här ändringen görs för att förenkla för patienter och minska antalet formulär som

patienter behöver välja emellan när de söker vård.

Sammanslagningen sker automatiskt och en fråga kommer att formuleras om för att passa

för att hantera både av- och ombokning i samma formulär.

 

 

 

Knapp i admin byter namn från "Exportera" till "Ladda ner
åtkomstlogg"

Doctrins team ser löpande över språk och formuleringar för att plattformen ska vara så

relevant som möjligt. För att bättre beskriva handlingen som utförs byter vi namn på en

knapp i admin från "Exportera" till "Ladda ner åtkomstlogg".

Du som har behörighet till admin kan använda den här funktionen för att ladda ner en logg

som beskriver vilka ärenden en användare har varit delaktig i och vilka eventuella ändringar

användaren har gjort på andra användarkonton i admin.

Eftersom åtkomstloggar innehåller patientdata, rekommenderar vi att funktionen används

sparsamt och att exporterade loggar raderas så snart det är lämpligt.

Mer om loggfiler i admin

 

 

 
Hitta allt om Doctrins plattform i Hjälpcentret.

Detta email och Hjälpcentret är konfidentiellt - dela inte utanför din organisation.
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